龙南鼎泰电子科技有限公司5G+PCB智慧工厂先进质量管理方法
一、企业简介 
龙南鼎泰电子科技有限公司，成立于2018年10月30日，属梅州鼎泰集团旗下子公司之一，公司位于江西省赣州市龙南市东江乡，占地面积150亩。主要经营范围为：双面、多层、柔性、高频、HDI印制电路板、新型电子元器件、电子材料研发、生产、销售等，产品涵盖5G通讯、手机、汽车、MiniLED、医疗、军工、智能存储等诸多高端领域。公司秉承“以品质求生存，以服务求发展”为发展理念，以“追求卓越，缔造完美”为产品理念，以“与时俱进，超越自我”为企业口号，随着生产规模的不断扩大和研发成果的有力支撑，生产工艺与技术水平不断提高，公司不仅具备PCB全流程制作能力，并在多层压合、钻孔、内外层线路、表面处理等许多单项技术领域取得突破，孔径、线宽、线距、层数等关键技术指标位居国内同行业领先水平。
 
二、落实情况 
龙南鼎泰于2022年6月1日正式任命闫红生为首席质量官，全面推动企业质量管理升级。选拔过程中，公司注重闫红生的专业背景与管理经验，确保其能胜任此职。闫红生被赋予广泛职权，包括执行国家质量法规、主持高层质量会议、实施质量一票否决等，确保质量管理的权威性和有效性。公司参照并运用ISO9001质量管理体系，分析、评价、改进包含质量提升的经营管理过程并建立了龙南鼎泰的完善的履职机制，通过定期质量审查与反馈，保障其职责落实。同时，实施严格的考核激励制度，将质量管理成效与个人绩效挂钩。此外，龙南鼎泰还制定了详尽的规章制度，并于2024年引入5G+PCB技术与6S管理融合机制，进一步强化了质量管理体系，为提升产品质量和企业竞争力奠定了坚实基础。
三、案例背景 
 	2024年初，针对PCB生产效率低及产品不良品率高的问题，龙南鼎泰实施5G+PCB智慧工厂与6S质量管理方法。成效显著，生产效率提升12%，不良品率稳定在0.15-0.21%，经济效益大幅增长。企业荣获“智能制造能力成熟度三级”，并得到行业协会的高度认可。此过程中，首席质量官闫红生先生发挥关键作用，他亲自部署智慧工厂建设，推动6S管理深入实施，确保质量管理体系有效运行。闫红生先生利用专业背景和丰富经验，指导团队优化生产流程，强化质量控制，为企业赢得荣誉，提升市场竞争力，实现可持续发展。同时，他注重员工培训和激励机制建设，营造全员参与质量管理的良好氛围。
四、主要做法 
一、动员与组织
动员策略
1.明确愿景与目标：闫红生先生首先明确了公司的愿景——成为全球领先的PCB制造商，并提出了具体的质量变革目标，如提高生产效率、降低不良品率等。
2.领导层示范：公司高层领导亲自参与变革项目，通过实际行动为员工树立榜样。
3.全员参与：通过内部会议、培训等方式，向全体员工传达变革的必要性和紧迫性，鼓励员工积极参与。
组织架构调整
1.成立变革领导小组：由闫红生先生担任组长，各部门负责人作为成员，负责变革项目的整体规划和推进。
2.设立专项小组：根据变革需求，设立技术革新小组、质量管理小组、供应链优化小组等，负责具体变革任务的实施。
二、应用理论与技术
理论指导
1.精益生产理论：通过消除浪费、优化流程，实现生产效率的最大化。
2.六西格玛管理：以数据为基础，通过DMAIC（定义、测量、分析、改进、控制）流程，持续改进产品质量。
3.工业4.0与5G技术：利用5G技术的高带宽、低时延特性，实现生产数据的实时采集、传输与处理，推动智能制造。
技术应用
1.5G+PCB智慧工厂：通过部署大量的传感器和物联网设备，实时监控生产设备的运行状态、原材料的使用情况以及产品的生产进度，为管理层提供精准的决策依据。
2.人工智能与机器学习：引入AI算法，对生产数据进行深度挖掘，发现潜在问题并及时采取措施。同时，利用机器学习技术，优化生产流程，提高自动化水平。
3.数字化供应链平台：构建数字化供应链平台，实现供应链上下游信息的无缝对接，提高响应速度和灵活性。
三、变革步骤与措施
变革步骤
1.现状评估：对现有的生产流程、质量管理体系等进行全面评估，找出存在的问题和瓶颈。
2.目标设定：根据评估结果，设定具体的变革目标和指标。
3.方案设计：制定详细的变革方案，包括技术应用、流程优化、员工培训等方面。
4.实施与监控：按照方案逐步实施变革，同时建立监控机制，确保变革进度和质量。
5.评估与改进：对变革成果进行评估，总结经验教训，并根据评估结果进行持续改进。
变革措施
质量管理变革：深入实施6S质量管理方法，通过精细化管理手段，不断提升产品质量和生产效率。
1.整理：对生产现场进行全面清查，区分必需品与非必需品，减少资源浪费和安全隐患。
2.整顿：合理布局生产设备和原材料，提高生产效率。
3.清扫：定期清理生产现场和设备，保持整洁和卫生。
4.清洁：建立清洁维护机制，确保清洁成果得以持续保持。
5.素养：提升员工的素养和技能水平，激发积极性和创造力。
6.安全：建立完善的安全生产管理体系，确保生产过程中的安全稳定。
技术工艺变革：引入先进的生产设备和技术，优化生产流程。
自动化生产线：广泛应用智能机器人和自动化生产线，提高生产效率。
AI算法优化：利用AI算法对生产数据进行深度挖掘，发现潜在问题并及时解决。
新业态、新渠道、新模式：构建数字化供应链平台，实现供应链上下游信息的无缝对接。
数字化供应链：通过数字化手段，提高供应链的透明度和响应速度。
协同合作：与供应商、客户等外部资源建立紧密的合作关系，共同推动变革。
四、质量变革创新原理图及说明
质量变革创新原理图
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原理关系说明
1.公司愿景与目标：作为变革的起点，明确了变革的方向和目标。
2.动员与组织：通过有效的动员和组织，确保变革项目的顺利实施。
3.应用理论与技术：引入先进的理论和技术，为变革提供有力的支持。
4.变革步骤与措施：按照既定的步骤和措施，逐步推进变革。其中，质量管理变革、技术工艺变革和新业态、新渠道、新模式的变革是变革的核心内容。
1.质量管理变革：通过6S管理等手段，提升产品质量和生产效率。
2.技术工艺变革：引入自动化设备和AI算法优化，提高生产效率和产品质量。
3.新业态、新渠道、新模式的变革：构建数字化供应链平台，提高供应链的透明度和响应速度。
5.变革成果评估与改进：对变革成果进行评估，总结经验教训，并根据评估结果进行持续改进和优化。
[bookmark: _GoBack]通过这一系列质量变革创新实践，龙南鼎泰科技有限公司不仅实了生产效率的显著提升和产质量的持续优化，还成功构建5G+PCB智慧工厂，推动了行业的智能化转型。未来，龙南鼎泰续秉承创新精神，不断探索新的变革路径和方法，为公司的可持续发展奠定坚实的基础。
 
五、经验启示 
先进性
龙南鼎泰5G+PCB智慧工厂通过融合5G、工业互联网、大数据、云计算等先进技术，实现了生产设备的全面互联与数据实时采集，打破了传统信息孤岛，大幅提升了生产效率和产品质量。同时，引入6S管理技术，使生产现场更加整洁、有序，为智能制造提供了坚实的基础。
独特性
该项目不仅在技术上领先，更在管理模式上进行了创新。通过将5G+智能制造与6S管理深度融合，实现了从生产到管理的全面智能化、精细化。这种将先进技术与现代管理相结合的模式，在PCB行业中具有独特的示范意义。
可复制推广性
龙南鼎泰的案例具有较强的可复制性和推广性。其成功经验包括技术选型、系统架构、管理模式等多个方面，可以为其他PCB企业乃至整个制造业提供宝贵的参考。通过借鉴该案例，企业可以快速实现数字化转型，提升竞争力。
取得主要成果
项目实施后，龙南鼎泰在经济效益和社会效益方面均取得了显著成果。生产效率提高了12%，产品不良品率稳定在了0.15-0.21%，人均产值增长了63%，运营成本降低了8%，生产能耗降低了12%。同时，6S管理的实施也极大地改善了生产环境，提升了员工工作满意度和归属感。 
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