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一、企业简介 

虔东稀土集团股份有限公司，位于江西省赣州市章贡区水东镇

虔东大道 289号，始创于 1988年初，集团现拥有控股子公司 16家。

集团专注稀土产业 30 余年，现已发展成为一家以稀土应用产品研

发及产业化为导向，集稀土基础材料、稀土功能材料、稀土应用产

品和稀土加工装备制造为一体的科技型企业集团。近年来公司位列

全国稀土行业综合排名前六，是全国稀土行业产业链较为完整的企

业。2022年，虔东稀土整个集团实现营业收入 65亿元。 

公司主要产品包括：稀土化合物、稀土金属、稀土合金、磁

性材料、荧光粉、钇锆结构陶瓷、稀土催化剂和专业成套装备等

60余种产品。公司已形成集稀土基础材料、稀土功能材料、稀土

应用产品和专用成套装备制造为一体的稀土应用开发产业链。公

司先后被认定为国家工信部“科技创新示范企业”，国家级知识产

权示范企业，被认定为江西省"高新技术企业"和江西省首批"创新

型试点企业"。 
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二、落实情况 

企业首席质量官制度是企业强化内部质量管理的重要举措。

为全面贯彻集团公司质量强企的战略意图，落实企业质量安全社

会责任，提高客户对公司产品的满意度和公司内部质量管理水

平，提升企业质量管理水平和竞争力，公司在 2015年率先制定并

推行了《首席质量官管理制度》，设置了首席质量官。制度中规

定了首席质量官的选拔任命资格、职权范围、履职机制、工作要

求、绩效评价与考核、激励等方面的内容。多年来通过对该制度

的扎实推进落实，已经取得了明显成果：充分发挥了首席质量官

作为企业中第一质量人的关键作用，企业质量意识进一步增强，

企业质量水平得到有效提升，在提高企业质量水平中起到极大的

促进作用,进一步增强企业质量核心竞争力。 
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三、案例背景 

为解决稀土行业冶炼生产自动化程度较低的现状，首席质量官

加强工业自动化与信息化两化融合的推进力度，以生产自动化为主

要突破口、配套信息化，打造信息化环境下的新型能力。2018-2021

年间，在首席质量官的积极推动下，公司投资近 4000 万建设氟化

物熔盐电解生产稀土金属数字化车间升级改造项目，获赣州市工业

互联网和智能制造专项奖励金额 212 万元。 

项目是以我公司已经建成的氟化物熔盐电解线为基础，购置和

自主研发中控系统和自动化生产设备，实现智能给料，收集、打标

、计重和检测的自动化作业。对生产全程在线监控，对产品质量的

提升和降低成本起到关键的作用；另外采用在线重大危险源监测和

应急处理装置，保证氟化稀土的安全生产。 

升级改造 ERP 系统，使车间中控系统与 ERP 系统对接，数据

共享。实现生产向财务、供应链等提供数据，为生产管控、供应链

管理、设备管理、能源管理、辅助决策等方面的核心业务领域的生

产与经营决策提供强有力的支持。通过信息技术与工业制造技术深

度融合，最终实现熔盐电解车间数字化升级改造。 

四、主要做法 

作为一家大型稀土产品生产的专业企业，从质量标准制订到产

品批量生产，质量官既是生产环节之间沟通“桥梁”也是质量“守

门人”。首席质量官以质量战略管理、质量文化建设、体系建设、

技术创新、数字化转型等工作为重点，围绕“质量文化+数字化转
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型”，实现全面质量管理数字化转型。 

为全面贯彻落实“质量文化+数字化转型”，在首席质量官的

带领下，公司开展了一系列工作： 

（一）文化为先。公司注重企业文化建设，努力打造学习型的专业

化团队，面向全球稀土市场提供高性能增值产品和多元化解决方案。

通过企业文化的建设形成强大的文化凝聚力和领导牵引力，为企业

高质量创新发展提供了价值理念基础。 

（二）聚才创新。公司建有国家级企业技术中心，拥有专兼职研发

人员有 200 多人，其中内部高级专家 5 人（享受国家津贴专家 2

人、江西省百千万人才 3人）；公司建有院士工作站、博士工作站，

吸纳了 80 位外部专家、6 位博士参与公司科研工作。通过这些平

台建立起高质量人才体系，支撑高质量创新发展。 

 

（三）搭台创造。公司搭建了国家级企业技术中心、江西省稀土陶

瓷材料重点实验室、院士科研工作站、国家博士后科研工作站、

CNAS 国家认可实验室等多个国家级和省级创新平台，持续与南昌

大学、江西理工大学、中山大学、宁波所、中科院稀土研究所等科
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研院所开展产学研合作，充分利用外部资源优势不断提升企业技术

创新能力。通过搭建创新平台，驱动企业高质量创新发展。 

 

（四）信息化建设。公司重视信息化建设，与用友公司合作建立了

统一、高效的集团化运营管理信息化系统，实现了业财一体化，构

建了产供销高效协同、快速响应市场的能力，为企业高质量创新发

展提供了信息化系统支撑。 

 

https://image.baidu.com/search/detail?ct=503316480&z=undefined&tn=baiduimagedetail&ipn=d&word=%E8%99%94%E4%B8%9C%E9%9B%86%E5%9B%A2%20%E5%9B%BE%E7%89%87&step_word=&ie=utf-8&in=&cl=2&lm=-1&st=undefined&hd=undefined&latest=undefined&copyright=undefined&cs=1648529449,2121537810&os=681467920,2319357884&simid=3532492361,231023190&pn=9&rn=1&di=17050&ln=370&fr=&fmq=1628481700534_R&fm=&ic=undefined&s=undefined&se=&sme=&tab=0&width=undefined&height=undefined&face=undefined&is=0,0&istype=0&ist=&jit=&bdtype=0&spn=0&pi=0&gsm=0&objurl=https%3A%2F%2Fgimg2.baidu.com%2Fimage_search%2Fsrc%3Dhttp%253A%252F%252F5b0988e595225.cdn.sohucs.com%252Fimages%252F20171130%252F34f8c167b9cd48e8b1e5a8553a8a78f3.jpeg%26refer%3Dhttp%253A%252F%252F5b0988e595225.cdn.sohucs.com%26app%3D2002%26size%3Df9999%2C10000%26q%3Da80%26n%3D0%26g%3D0n%26fmt%3Djpeg%3Fsec%3D1631073699%26t%3D32d527a648f8dc62f046185bad0ea308&rpstart=0&rpnum=0&adpicid=0&nojc=undefined
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（五）自动化生产：公司加快对稀土分离线、稀土金属和稀土合金

生产线的自动化和智能化改造。现已建成金属和合金生产线数字车

间。2018年获市智能制造试点示范项目。               

五、经验启示 

通过质量文化+数字化转型的变革，主要取得以下创新成果： 

1、项目建成年产 800吨稀土氟化物数字化生产车间，实现氟

化氢气体供气的实时在线计量和监测，并建立了在线应急指挥联动

系统，保证了生产安全稳定的进行。 

2、项目建成了年产 3000吨稀土金属数字化车间，在稀土电解

行业内首次实现生产过程的在线监控和生产数据收集。建立了电解

数字化车间中控系统，在线生产数据的分析，并实时响应生产情况

做出工艺参数的自动调整。中控系统收集到炉前生产数据，形成产

品的生产日报表。生产过程实现全程精细化管理，目前该技术属国

际领先水平。 

3、实现了车间中控系统与公司 ERP 系统对接，数据共享，实

现生产向财务、供应链等提供数据，为生产管控、供应链管理、设

备管理、能源管理、薪资管理等方面的核心业务领域的生产与经营

决策提供强有力的支持，并形成了相应的输出报表。 
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4、实现了生产工艺实时管控，对生产过程实现全程精细化管

理，使生产成本风险降到最低。可精确掌握实时原料消耗和产品产

出，生产成本做到日清月结，便于高层领导做出决策。实现单台产

能提高了 55%，合格率提高了 15%，成本下降了 16.3%，生产效率

提高了 70%；采购提前期缩短了 15%，延期交货现象减少了 15%，

停工待料现象减少了 20%。 

5、申请相关发明专利 8件，软件著作权 4件。 

项目实施后提高了计量数据准确性、安全性、及时性；实现计

量数据共享，简化操作流程，提升工作效率。项目自主开发了自主

开发了智能加料机、打标计重和自动出炉等一系列的自动化的设备，

实现节能减排，降低了工人的劳动强度，改善了员工的工作环境。

对氟化物熔盐电解稀土金属行业有较好的推动和示范作用。 

 

质量是企业竞争的试金石，也是企业立足的稳定器。对于企业

而言，推行首席质量官制度，推动产品“以质取胜”，从“制造”
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向“质造”转变，这是企业发展的关键，也是企业取胜的法宝。今

后，虔东稀土将一如既往地推行首席质量官制度，在首席质量官的

引领下，发挥积极创新、追求卓越的精神，不断提升公司管理水平，

承担更多的社会责任；抓住国内外转型机遇，用专业技术优势向数

字化、国际化发展；为人类科技进步贡献最好的稀土新材料。 

 

 


